Vanhus- ja vammaisneuvostojen
tapaamiset, syksy 2026

« Pohjoinen alue 1.9.2026 klo 12-15, Pielavesi — palveluesihenkilo Paivi Tuunanen
« Etelainen alue 9.9.2026 klo 12-15, Leppavirta — alue-esihenkilot Tanja Viitanen ja Jonna Maapuro

» Keskinen alue 22.9.2026 klo 12-15, Kuopio — projektiasiantuntija Riikka Nuutinen ja projektikoordinaattori Pinja Evesti
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lkaantyneiden palveluiden
saatavuus ja
saavutettavuus alueella

Pohjois-Savon
hyvinvointialue



Koostuu:

« Asiakasohjaus

« Kotiin annettavat palvelut
« Asumispalvelut

lkakeskus

Sonkajarvi - Geriatriset palvelut
« Gerontologinen sosiaalityo ja
-ohjaus

Vuoden 2026 talousarvio
Toimintatuotot 66,3 M€
Toimintakulut -310 M€
Toimintakate -244 M €

mi] Pinta-ala 21 078 km2
Kuntien maara 19

Palvelurakenteen peittavyys yli 75-vuotiaiden

osalta 12/2025 (suluissa tavoitetaso):

+ Omaishoidon piirissa olevat 4,0 % (4,0%)
Leppavirta * Ymparivuorokautisessa asumisessa 6,9 % (6 %)
Yhteisollisessa asumisessa 0,3 % (2%)
Laitoshoidossa >0,1% (<0,1%)

Saannollisen kotihoidon peittavyys 12,4 % (13 %)*
Perhehoidon asiakkaita peittavyys 0,3% (1%)

828 \Viestomiiri 248 000
ﬁﬂﬁ Yli 75-vuotiaiden osuus 12%

OH ®
Pohjois-Savon Tiesitko etta,
hyvinvointialue — = Ikdantyneiden palveluita kutsutaan myos Ikakeskukseksi?

Tyollistaa noin 3 400 tyontekijaa (htv)

Palvelee 7 000 asiakasta




Muistitutkimuksiin
hakeutuminen

e Alle 70-vuotiaat

* Yhteys oman alueen
terveyskeskukseen josta tehdaan
tarvittaessa lahete neurologian
poliklinikalle

« 70-vuotiaat ja yli

* Yhteys oman alueen muistihoitajaan



https://pshyvinvointialue.fi/muistitutkimukset

Yli 70-vuotiaan muistitutkimukset

Hoitajille paasy geriatrisella polilla

Hoitajan matalan kynnyksen
muistitutkimuksen ensikaynnille
jonotusaika lyhyt joka alueella: yleensa
tutkimuksiin ensikaynnille paasee heti,
mutta viimeistaan viikkojen-kuukauden
sisalla.
- Hoitaja- vastaanotto ei korvaa
muiden sairausasioiden hoitoa
terveyskeskuksessa, vaikka onkin

aina hyvin kokonaisvaltainen selvitys
terveydentilasta
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Yli 70-vuotiaan muistitutkimukset

Laakarin ensikaynnille paasy geriatrisella polilla

Laakarin ensikaynnille jonotusaikaa lisaa
paan kuvantamisen jonotus, joka voi
keskisella alueella olla jopa yli 4kk
(Magneettikuvassa tatakin pidempi, mutta
sita tarvitaan harvoin). Jonotusaika laakarin
ensikaynnille keskisella alueella tuo 3-4 Kk,
etelassa ja pohjoisella kuvantamisessa ei
jonoja, joten ensikaynnille paasee
nopeammin.

Laakarin kontrollikaynneille jonoa ei juuri
ole
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Geriatriset poliklinikat

« Vastaavat yli 70- vuotiaiden muistin
tutkimisesta. Sita nuorempien osalta
hoitovastuu KYS:n neurologien
klinikalla, jonne lahetteen tekee
tarvittaessa terveyskeskuslaakari.

» Geriatrisilla poliklinikoilla tehdaan 55-
85 uutta muistidiagnoosia joka
kuukausi. Mikali potilaalla ei ole
voimassa olevaa ajokorttia,
kontrollikayntien jalkeen hoitovastuu
ainakin laakarityon osalta siirtyy
terveyskeskukseen.
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MCI= lieva kognitiivinen heikentyminen, jossa muisti ja kognitiiviset toiminnot
heikkenevat normaalista, mutta paivittainen toimintakyky sailyy
LbD= Lewyn kappaleen dementia



lkakeskuksen neuvonta

Auttaa ikaihmisia ja heidan laheisiaan arkisin klo 9-14 (arkipyhien
aattona klo 12 saakka)

Ikakeskuksen neuvonnasta saa tietoa ja tukea. Palvelu on tarkoitettu ikaihmisille, jotka
eivat ole kotihoidon tai asumispalveluiden asiakkaita tai joilla ei ole omaishoitajaa.
Myos ikaihmisen laheinen voi olla yhteydessa Ikakeskuksen neuvontaan.

Ole yhteydessa Ikakeskukseen, kun

« haluat tietaa kuntien ja jarjestojen toiminnasta ikaihmisille

« haluat tietaa, miten ikaantymiseen voi varautua

« etsit esimerkiksi siivouspalvelua tai muuta apua, joka auttaa kotona asumisessa
« tarvitset tukea arkeen

» olet huolestunut omasta tai laheisesi parjaamisesta kotona.

Palvelukanavat:

Neuvonnan chat
osoitteessa
https://pshyvinvointialu

e.fi/ikakeskuksen-

neuvonta

Puhelin 017 273 4100

Sahkoposti
ikakeskus@pshyvinvoi

ntialue.fi

Kasvokkain-
palvelupisteet
Kuopiossa ja
lisalmessa


https://pshyvinvointialue.fi/ikakeskuksen-neuvonta
https://pshyvinvointialue.fi/ikakeskuksen-neuvonta
https://pshyvinvointialue.fi/ikakeskuksen-neuvonta
https://pshyvinvointialue.fi/ikakeskuksen-neuvonta
mailto:ikakeskus@pshyvinvointialue.fi
mailto:ikakeskus@pshyvinvointialue.fi

Kasvokkain,

lisalmi
Kasvokkain, 29, Muu
Ikdkeskuksen neuvontaan tulee KUOOPIO \ /1 %
noin 1250 yhteydenottoa per 4%

kuukausi

% yhteydenotoista tulee
puhelimitse

Kasvokkain palvelusta lisalmessa
ja Kuopiossa ollaan luopumassa
vuoden 2026 aikana lautakunnan
paitoksella. Tilalle tulee Puhelin
kuvayhteydella annettava 77 %
neuvonta. Toimintamallia
valmistellaan.

Yhteydenotot ajalla 1.1.-30.6.2026 yhteensa 7492 kpl

Pohjois-Savon
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Yhteydenotot neuvontaan tulevat eri puolilta
hyvinvointialuetta
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Yhteydenottaja on

Asiakas
usein omainen tai 33 %
muu ldheinen o

ELEE
54 %

\ Hyvinvointialueen
ammattilainen
| 5%
Hyvinvointialueen
ulkopuolinen
ammattilainen
8 %

Pohjois-Savon
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Neuvonnan
lopputulema

Suurin osa
yhteydenotoista
saadaan ratkaistua
neuvonnassa,
vain 8 % johtaa
palvelutarpeen
arviointiin.

6. Jokin muu
19 %

1. Ohjaus ja
neuvonta
40 %

;

4. Siirretty
asiakasohjauk
seen (tehty
PTA-pyynto tai

laitettu
selvitettavaksi)
8% |
3. Nykyisen
asiakkuuden 2. Ohjattu
hoito (jonkun muihin HVA:n
Ikakeskuksen palveluihin
palvelun (muut kuin
asiakkuus Ikakeskuksen
voimassa) palvelut)
22 % 11 %

Pohjois-Savon
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Palveluiden jarjestaminen

- Palvelutarpeen arviointi kdynnistyy 7 Ymparivuorokautiseen keskiarvo
tydpaivassa. Viivetta ollut odotusaika vuorokausina *
omaishoidon tuen hakemusten
kasittelyssa, mutta myos talta osin Tammikuussa paikan saaneet 77

toimintaa on saatu parannettua.

- Sosiaalipalvelut tulee jarjestaa relmikuussa paikan saaneet 69
v!lm_elstaan 3 kk paasta Maaliskuussa paikan saaneet 58
vireilletulosta.

* Poikkeamaa ollut asumispalveluiden Huhtikuussa paikan saaneet 48
jarjestamisessa. Tana
vuonna jarjestamisen aika ylittynyt Toukokuussa paikan saaneet 75
vaihteluvalilla 7-21 asiakkaalla/kk. ) |

« Keskimaarin asumispalvelupaikan el s el G SEEnEE 80
saa kuukaudessa n. 90 asiakasta. Heinakuussa paikan saaneet 60

* YhteisoOllisessa palveluasumisessa
oli 31.7.2026 yhteensa 130
asiakasta. 15 omassa
palvelutuotannossa ja 115
palvelusetelilla.

*vireilletulosta - muuttopaivaan

24.9.2026 14



lkaantyneiden toimialan mittarit,
tilannekuva 7/2026

| Tavoite 2026 Tilanne 7/2026

75+%-osuus omaishoidon 4% 3,9%

piirissa*

Perhehoidon piirissa** 300 (1% =335) 131 on 0,39% (6/2026)
Ymparivuorokautinen 6,4% 6,9%

palveluasuminen

Yhteisollinen asuminen 1% 0,4%

Laitoshoito <0,1% <0,1%

Saannollisen kotihoidon 16% 13,8%

peittavyys***

*Poikkileikkaus kk aikana palvelua saaneista asiakkaista
**Pitk&aikainen, lyhytaikainen ja kiertdvé perhehoito
***12/2025 tilanne

Pohjois-Savon
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Hankkeet kohderyhmana ikaantyneet

Riikka Nuutinen, projektiasiantuntija
Pinja Evesti, projektikoordinaattori




Mita on tehty 2024_2025 Ravitsemus ja suun terveys

Ponjols-Savon - @ - Tiesitis e, kehittamistyta tehtin valtiovarainministerion rahoituksella osana tuottavuus-ja

hyvinvointialue . . . S : i -
taloudellisuusohjelman toimeenpanoa, kokonaisbudjetti ikaantyneiden palveluissa 4,06 milj €




Sopeuttamisen toimeenpanon projektit 2026

Perhehoidon
laajentaminen

Pohjois-Savon
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Esimerkki asiakkaan palvelupolusta

() @ @, O @ _ m—

Saannollinen

Yhteydenotto o r :
. Kuntouttava kotihoito, Digipalvelut Suun terveys ja :
Ikakeskutksen arviointijakso omatyontekija- J ravitsemus Rerhehoito
neuvontaan malli

Pohjois-Savon
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Esimerkki asiakkaan palvelupolusta

@ @ C —

)

Saannollinen

Yhteydenotto - .
. Kuntouttava kotihoito, Diaipalvelut Suun terveys ja :
Ikikeskuksen arviointijakso omatyentekifas gip ravitsemus Perhehoito
neuvontaan :
malli
~— Kuntouttavan OMATYONTEKIJA
Palvelutarpeen arviointijakson Kaikilla saannollisen kotihoidon asiakkailla on
arviointi loppupalaveri nimetty asiakasohjaaja rinnallakulkijaksi koko
->saannollinen kotihoidon ajalle

kotihoito alkaa

Pohjois-Savon
hyvinvointialue



Digipalvelut

Etahoiva Laakeautomaatti Etapaivatoiminta

/ / v

Voit tutustua digipalveluihin videoiden kautta hyvinvointialueen verkkosivuilla:
« Etahoiva ja ladkeautomaatti: Kotihoito - Pohjois-Savo
« Etapaivatoiminta: Paivatoiminta - Pohjois-Savo

Poh;ms-Sayon 24.9.2026
hyvinvointialue
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Asiakkaan hyva ravitsemus ja suun terveys
osana kotihoidon arkea

* Suunhoito on vakiintunut osaksi paivittaista hoivaa ja huolenpitoa.
= Asiakkaille on hankittu yksilollisesti sopivia suunhoitovalineita ja -aineita.
* Arviointien pohjalta on toteutettu tarvittavia ravitsemuksen ja suunterveyden toimenpiteita.

~ Asiakkailta saatu palaute on ollut myonteista: “Hyva kun asioihin puututaan jo varhain ja palvelu
tuodaan kotiin.”

* Asiakkaiden toimintakyky ja elamanlaatu ovat parantuneet, ja osalla palveluntarve on jopa
vahentynyt.

Pohjois-Savon
hyvinvointialue
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Vastavalmistuneet perhehoitajat toukokuussa 2026

Perhehoidon vahvistaminen

Perhehoito tarjoaa ikaantyneelle mahdollisuuden saada hoivaa
perhehoitajan kodissa tai asiakkaan omassa kodissa.

/0\ Lyhytaikainen perhehoito omaishoidon tukena
Pitkaaikainen perhehoito asumisen muotona

Kehittamistavoitteita:
% Perhehoidon tunnettuuden ja maaran kasvattaminen.

+» Asiakastarpeen ja perhehoitajaresurssin oikea-aikaisen
kohtaamisen varmistaminen.

% Perhehoitajien ennakkovalmennusten saatavuuden
varmistaminen.

s Ammatillisen perhehoidon toiminnan mahdollistaminen
alueellamme.

% Perhenhoitajille jarjestettavan tuen saatavuuden ja jatkuvuuden
vahvistaminen.

24.9.2026

23



lkaantyneiden palveluiden
asiakasraati

* Vuonna 2024 paatettiin kokeilla asiakasraatitoimintaa
ikaantyneiden palveluiden kehittamistyon tueksi seka
asiakasnakokulman vahvistamiseksi.

+ lkaantyneiden palveluiden asiakasraatiin valittiin yli 70
hakijan joukosta 10 henkiloa Kuopiosta, Varkaudesta,
lisalmesta, Kiuruvedelta, Suonenjoelta ja Nilsiasta. Raadin
jasenista nuorin oli 63-vuotias ja vanhin 85-vuotias.

» Asiakasraati kokoontui ensimmaisen kerran syyskuussa
2024. Vuoden 2026 viimeisen tapaamisen jalkeen
kokoontumisia on ollut yhteensa yhdeksan.

+ Raatitapaamiset on toteutettu tyopajamenetelmalla:
asiantuntijoiden alustukset, joiden peraan raatilaiset
tyoskentelevat erilaisten kysymysten parissa.

- Asiakasraatilaiset ovat paasseet tuomaan esiin
nakemyksiaan ja vaikuttamaan ikaantyneiden palveluiden
kehittamiseen.

“Itsellehan tassa tulevaisuutta tehdaan”

Asiakasraadin jasen

Toukokuu 2026
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Tilaa ikaantyneiden palveluiden ulkoinen uutiskirje taalta!



https://uutiskirje.pshyvinvointialue.fi/
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